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DOCUMENTO DE TRABAJO  EN EL MARCO DEL PNFP  NIVEL SUPERIOR
Bloque III

Dispositivo para la construcción del Plan de Gobierno y el Plan de Trabajo Institucional
“La inteligencia de una gestión se encuentra asociada a la capacidad de registro de su propia ignorancia […]. Gestionar una institución supone un saber pero no un mero saber técnico sino un saber sobre la situación en la que se interviene […] aceptar un no saber es la condición para empezar a buscar una respuesta”. Blejmar 2001

Iniciamos este capítulo del documento con estos conceptos de Blejmar, para pensar cada una de las políticas  para el nivel, en tanto saberes construidos y aquellos que nos interpelan. Uds. conocen sus instituciones, las miran, son parte, se involucran. En este documento trataremos de ir hacia la objetivación de los problemas para poder pensar y diseñar acciones de gestión, pensando a la gestión como el territorio, allí donde el Plan de Gobierno se convierte en nuestro mapa .El camino recorrido no es menos importante que los resultados.(Blejmar 2001)
Los desafíos se han ido planteando a lo largo del documento en esta última parte trataremos de orientarlos hacia la construcción efectiva y clara de los problemas para que luego puedan construir las acciones del Plan de Gobierno Institucional, la referencia a gobierno pensando en que la gestión requiere de legalidad, la que da el cargo y la legitimidad, la que adjudican los dirigidos, avalando a quien ocupa el cargo
.Por lo tanto será una responsabilidad de este conductor político educativo del Instituto aquel que lidere para transformar las ideas en actos de gobierno institucional, que confronte lo hecho con los resultados y que pueda direccionar la planificación hacia las necesidades.
Este dispositivo cuenta con los aportes realizados por los Consejos Regionales de Directores, hemos tratado de simplificar los interrogantes para que se pueda adaptar a todas las instituciones y sea un lineamiento consensuado y orientador para aquellos equipos directivos que están iniciándose en la gestión.

Es un dispositivo plagado de preguntas, algunas para empezar a guiar la acción ¿Cómo evaluamos la calidad de nuestro servicio educativo? ¿Qué variables tener en cuenta de cada política de la Res 188/12 ¿Qué nos permite obtener datos objetivos para monitorear los procesos institucionales y planificar en consecuencia?¿Con qué información vamos a tomar las decisiones en el Instituto?¿Sobre qué aspectos de la realidad podemos intervenir para mejorar? ¿Qué factores estructurales afrontaremos? ¿Cómo es el contexto actual en el que se despliega la función del instituto? ¿Cómo mediremos el impacto de nuestras decisiones? Frigerio y Poggi, señalan que es necesario salir de un “saber a tientas” para construir un “saber a sabiendas”. Será necesario, entonces, movilizar todos los recursos institucionales para buscar nuevas respuestas. Es necesario profundizar el conocimiento de la organización y pensar a la institución como objeto de conocimiento: en la medida en que se geste un conocimiento más profundo y fundamentado, se podrá pensar que “la organización del conocimiento” permite un mayor “conocimiento de la organización”.
Es claro que para poder medir el impacto de nuestras decisiones en la implementación de las políticas tenemos que  elaborar los indicadores. Para elaborar indicadores  necesitamos contar con información, es una tarea compleja en el sistema educativo, pero no imposible. Para acompañar en la construcción de estos indicadores diseñamos un cuadro por cada política para que cada Institución pueda trabajar en esta jornada.
Existen distintas formas de organización de los indicadores. Unas priorizan el "análisis del funcionamiento", desagregándolos en contexto social y cultural, costos, actividades y resultados como ser  actividades  de articulación con empresas, publicaciones realizadas. Otras se inclinan a clasificar según distintos elementos: cantidad de alumnos por carrera, tipo de proyectos de investigación realizados, cantidad  media de egresados por cohorte. Por fin, existen aquellas que se inclinan por los grandes temas: el nivel de conocimiento de los estudiantes, la preparación para la vida profesional, la preparación para la vida social, la equidad o la democratización de la educación.
Como línea rectora tomaremos las que rigen al Nivel Superior Inclusión con Calidad., acompañadas de algunas tensiones  propias  de este proceso tales como: inclusión masiva vs calidad de la enseñanza, ampliación de ofertas vs disminución de matrículas en carreras tradicionales, etc.
Al completar con preguntas, hipótesis, los cuadros con las líneas nos parece pertinente acercar algunas cuestiones para pensar los indicadores que seleccionaremos para el PGI, esto es remitir a configurar un campo que sea un recorte de una situación, un aquí y un ahora, demarcando espacio y tiempo con el reconocimiento del encuadre
  como un marco que regula y sostiene al docente y a los estudiantes 

· Objetivo claro y mensurable 

Lo destacado en cuadro tiene la función de interpelar a la Institución desde la consideración de indicadores cuantitativos básicos como por ejemplo la evolución de la matrícula en determinada carrera, pero también hay que tener en cuenta aspectos valorativos, si hablamos de inclusión podemos incluir otros indicadores ej.: estudiantes  que tienen becas o proyectos especiales de inclusión laboral (prácticas profesionalizantes)
Ejemplos de selección/construcción de indicadores cuantitativos
Tasa de Egreso

Definición: Es el porcentaje de una cohorte de estudiantes matriculados en el primer año de estudio de una carrera, que alcanzan y promueven el nivel de enseñanza de ingreso. El egreso debe considerar la cohorte de ingreso y no el dato de egreso anual de la institución. Ej. : María  ingreso año 2009 actualmente está cursando el último año de la carrera, egresaría en 2015, la lectura correcta de este dato sería que María  corresponde al egreso de la cohorte 2009 que debió egresar en 2012.Es decir que hay un desfasaje de la duración de la carrera de 3 años.
Propósito del indicador: Muestra el grado de retención hasta la finalización del nivel de enseñanza, indicando la magnitud de los egresos de los estudiantes  de la cohorte y teniendo en cuenta la cantidad de atraso académico  - desgranamiento  producido en la trayectoria escolar de nivel de enseñanza. Su consideración, es de particular interés por cuanto define la capacidad  del Instituto para obtener "resultados" - egresados, se puede hacer la lectura de que el instituto tuvo la retención de María durante 3 años.
Datos Requeridos: Tasas de promoción efectiva, reinscripción por año de estudio.

Fuente: Insumos administrativos de la institución (registros de inscripción, registros de asistencia, 
Desagregación: ámbito, sector de gestión, carreras, sexo.

Formas de Presentación: Porcentajes.

Evaluación

Definición. Rendimiento en el operativo de evaluación nacional. Áreas o disciplinas con mayor porcentaje de bajas puntuaciones

Se han transitado diversos paradigmas sobre las definiciones de lo que es EVALUAR. Siempre se evalúa para actuar, como sostiene Perrenoud (1999). Es decir, no se trata de una actividad descriptiva (un mirar desde fuera el desempeño de otro).  La evaluación implica tres elementos básicos: obtener información del modo más sistemático posible, en segundo lugar valorar un estado de cosas de acuerdo a esa información, en relación con criterios establecidos y tercero, su propósito es la toma de decisiones. La evaluación así, al ser un proceso de recolección de información y establecimiento de posiciones con relación a un sistema de criterios o de parámetros, permite contar con el conocimiento necesario para adecuar los esfuerzos y re direccionar la tarea.
Este principio básico recupera el sentido que atribuimos a la evaluación en tanto herramienta de sostén y ayuda para los estudiantes, y de reflexión y mejora para las prácticas de enseñanza (Torres, 2000).

Es posible que en nuestras instituciones, nos encontremos en una situación de tránsito o de haber superado ya, paradigmas donde el centro de la evaluación estaba sólo puesto en el estudiante, sus aprendizajes o la medición del rendimiento en términos de contenidos logrados.

En estos tiempos la apuesta a la evaluación implica ir avanzando sobre la evaluación participativa de las instituciones en su conjunto: sujetos, desarrollos curriculares aprendizajes, prácticas formativas, condiciones institucionales -que posibilitan o no esos encuentros entre enseñanzas y aprendizajes-, trayectorias  estudiantiles-y su necesaria vinculación con las ofertas de formación de la institución-.

Podríamos aventurarnos por iniciar este proceso evaluativo por el lugar quizás más transitado por nosotros: la “evaluación de los aprendizajes” en las cátedras y observar qué otras lecturas paralelas y complementarias podemos realizar en torno a un componente tan cercano a nuestro oficio docente.
Datos requeridos: porcentaje de estudiantes aprobados y desaprobados por materias y por año .Datos de materias con mayor número de recursantes por año. Propuestas de cátedra de los formadores. Acuerdos o aspectos discutidos en el CAI en torno a la evaluación. Grado de avance del Plan de evaluación institucional.
Fuente: Documento de evaluación estudiantes, registros, actas de mesas examinadoras, actas de CAI, actas de espacios de TAIN
Desagregación carreras, materias, sexo, 

Formas de presentación: porcentajes

 Hacia la definición de los Indicadores significativos de la Institución

Una vez realizado el ejercicio  de preguntas del anexo I, estaríamos en condiciones de ver cuáles son los indicadores
 de cada una de las  políticas y de qué manera vamos a seleccionarlos e involucrarlos en el Plan de Trabajo Institucional.
Un buen ejercicio podría ser en grupos de trabajo seleccionar una  política y poder ensayar completar este cuadro, esto ayudará a la definición colectiva del Plan de Trabajo Institucional (PTI)

No hay posibilidades de sostener el proyecto de trabajo sin el sostén y la participación de los docentes y los estudiantes. Sugerimos trabajar en la lectura de los Registros 
de las Jornadas 1 y 2 que se han compilado y se adjuntan en el mail, con el  fin de poder volver sobre estos “decires” que van a ayudar a este proceso de construcción colectiva del proyecto Este es un texto valioso para poder compartir con los estudiantes en vistas a completar el cuadro precedente.
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Indicadores que brinden información  sintética relevante y significativa





Indicador�
Situación actual�
Expectativa de cambio o mejora�
�









� Blejmar Bernardo  “Gestionar es hacer que las cosas sucedan”Cap.1 La gestión como palabra


� Ulloa F (1995) “El encuadre como ceremonial adquiere un valor por fuera del fin para el cual estaría pensado…no tiene capacidad de advertir el movimiento propio del campo…es el típico ej. de aquello que se repite enajenadamente, como “más de lo mismo” como “automático “sin revisar la relación de sentido entre el dispositivo que tiene como propósito operar a la manera de marco y aquello que se propone enmarcar, esto es, el trabajo de la gestión”…


� Definiendo a los indicadores como las manifestaciones observables de los resultados buscados, que se pueden medir. Los resultados se definen por el cambio que se registró y direccionan la planificación hacia lo que se desea lograr.


� Registros de la provincia de Buenos de Aires Componente I Jornadas 1 y 2. Todas las voces todas… expresa los decires  de docentes y estudiantes de las instituciones del nivel Superior de la jurisdicción.
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